UBND THANH PHO CAM PHA  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG GIAO DUC VA PAO TAO DPoc lap - Tu do - Hanh phuc
80: 250/KH-PGDDT Cdm Pha, ngay 22 thang 02 nim 2024
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2024 ciia Phong Gido duc va Pao tao

Can cir Quyét dinh s6 455/QD-UBND ngay 05/02/2024 ciia Uy ban nhan dan
tinh ban hanh K& hoach ki€m soat thu tuc hanh chinh tinh Quang Ninh nam 2024,

Thuyc hién Ké hoach s6 505/KH-SGDPT ngay 21/02/2024 ciia S¢ Gido duc
va Pao tao (GD&PT) Quang Ninh vé Kiém soat thii tuc hanh chinh nam 2024,
Phong Gido duc va Pao tao CAm Pha ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh
chinh (TTHC) niam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Kiém tra, ra soat, cap nhat, trinh cong bd cac thu tuc hanh chinh theo cac
quyét dinh céng bd méi cia Bo GDDT; cac quy dinh, TTHC thudc tham quyén
giai quyét cia Phong GD&DT nhém phat hién TTHC khong cén thiét, khong con
phu hop, can tr6 qua trinh giai quyét cong viée ddi voi cac t6 chirc, ca nhan trén
co s& nguyén tic chung la cat giam thu tuc, don gian hoa thanh phan hd so, giam
b6t quy trinh, rat ngan thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Tuyén truyen dén t6 chirc, c4 nhan vé hiéu qua, tién ich khi thuc hién
gidi quyeét TTHC ¢ dich vu cong truc tuyén toan trinh; nop va trd két qua ho so
qua dich vu Buu chinh cong ich; cac TTHC da dang ky v61 Uy ban nhan dan
tinh, UBND thanh pho 1én cong dich vu cong Qudc gia, cong dich vu cong cua
tinh Quang Ninh.

- Thuong xuyén kiém tra, phat hién, khéc phuc kip thoi nhitng han ché,
bat cap trong qua trinh trién khai cac TTHC duogc to chic thuc hién tai Trung
tdm Hanh chinh c6ng thanh pho nham tao di€u kién thuan lgi nhat cho nguoi
dan, t6 churc tiép can.

- Tich cuc trién khai thuc hién thuc hién cac nhiém vu trong tdm cua
nganh da dé ra trong ndm 2024.

2. Yéu ciu

- Xac dinh nhiém vu kiém soat TTHC 1a nhiém vu thuong xuyén, quan
trong trong cong tac cai cach hanh chinh cua co quan phong GD&DT, cta cac
co sO gido duc truc thudc va cda tung can bd, cong chirc, vién chue, nguoi lao
dong trong nganh.

- Xac dinh rd6 pham vi trach nhiém cta cac bo phén, ca nhan thudc co quan

phong GD&DT trong hoat dong kiém soat TTHC va tlep nhén phan anh, klen
nghi ctia c4 nhan, t6 chirc vé cac quy dinh TTHC dé dé xuat cdp co thim quyén
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stra d0i, bo sung, diéu chinh TTHC khong con phu hop, giy kho khin cho ca
nhan, t6 chirc khi thuc hién.

- Pé cao trach nhiém cua Nguoi dimg dau co quan, cac don vi, ting cuong
su phoi hop gitra cac by phan, tinh chu dong, sdng tao ctia can bg, cong chirc,
vién chuc trong co quan, don vi, ddm bao thuc hién nghiém tac, c¢6 hi€u qua cac
quy dinh vé kiém soat TTHC.

- Cac TTHC thugc tham quyén giai quyét cia Phong GD&DT phai dugc
cap nhat, cong bo kip thoi va duoc cong khai bang nhiéu hinh thirc nham tao
diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhan ti€p can thyc hién.

- Bao dam viéc s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC trong tiép nhén,
giai quyét TTHC theo dung thoi gian quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh sO
107/2021/ND-CP va cac vian ban huéng dan thyc hién cta cac cap.

1. NOI DUNG THUC HIEN

Céac nhiém vy trong tam va tién d6 thue hién (Theo Phu luc dinh kém).

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Giao duc va Dao tao

1.1. B phan K& hoach, Hanh chinh — Tong hop

- Tham muu tong hop, t0 chire trién khai, theo di, dn doc cac bd phan trong
CO quan, cac co s& gido d}}C truc thudc thuc hjén ke hoach nay; dinh ky bao cao két
qua thyc hién nhiém vu dén cac co quan c6 tham quyén theo ding quy dinh.

- Phéi hop véi Trung tdm Hanh chinh cong thanh phd va cac co quan lién
quan thyc hién niém yet cong khai day du, kip thoi, ding trinh tu, ndi dung céc
TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia Phong GD&PT duoc Uy ban nhan dan
tinh cong bg, cong bd cong khai TTHC méi ban hanh, TTHC sua d6i, TTHC
huy bo tai cong thong tin dién tir cia nganh GD&DPT Cam Pha.

1.2. Cac b phan chuyén mon Phong Gido duc va Pao tao

- Thyc hign pho bién, quan triét su rong t6i tat ca CB, CC, VC cac cap
hoc nhan thic day da vé ndi dung thuc hién ctia K€ hoach kiém soat TTHC cua
phong GD&DT nam 2024;

- Tich cyuc, cha dong tham muu giai quyét cac TTHC thudc linh vuc cong
tac dugc phan cong.

- Phéi hop v6i bo phan K& hoach hanh chinh tong hop thuong xuyén ra
soat, don gian hoa thu tyc hanh chinh, cat giam toi da thoi gian, nhat la quy
trinh, thu tuc hanh chinh noi bo; k@p thoi thz}m muu, dé xuat stra doi nhitng quy
dinh chua phu hop, chua sat thuc t€, gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat quyét dinh cong bé6 TTHC cua Bo
GDDT, cua UBND’ tinh do1 véi cac th vuc do don vi phu tyéch; Kip thoi cung
cap noi dung chi tiét, quy trinh giai quyét TTHC gui phan K& hoach hanh chinh
tong hop trinh Uy ban nhan dan thanh pho trién khai thuc hién.

- Kip thoi tiép nhan, phan hoi y kién nguoi din, doanh nghiép vé viéc giai
quyet TTHC.
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- Tang cuong cong téc tu kiém tra, gidm sat, chiu trach nhiém lién doi doi
voi1 céc truong hop vi pham céc quy dinh vé giai quyét TTHC cua CB,CC trong
cO quan.

2. CA&c co sé giao duc truc thuje

Thu truéng don vi can cu }(é' hoach cua phong GD&DT chi dao lam tbt
cong tac tuyén truyen pho bien K€ hoach ki€ém soat TTHC nam 2024 cac nhi¢ém
vu trong tam cua ké hoach dén toan th¢ CB,GV,NV trong don vi.

- Ra soat, t6 chirc xay dung ké hoach kiém soat ddi voi nhimg TTHC
thudce tham quyén gidi quyét cua don vi; xay dung quy trinh thyc hién giai quyét
cac TTHC nd1 bo.

- Tich cyc nghién ctu, tham muru, dé xuét stra d6i nhitg quy dinh chua
phu hgp, chua sat thuc té, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Dinh ky thuc hién cac bao cao: Quy I, 11, Ill, ndm vao thoi gian trude
ngay 10/3, 10/6, 10/9, 10/12/2024 v€ Phong GD&DT (qua by phén Hanh chinh)
de tong hop bédo cdo cac co quan quan ly c6 tham quyén theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh nam 2024, Phong
GD&DT d€ nghi cac bd phén chuyén mon, thu truéng cac co s¢ gido duc tryc
thudc can cur trién khai thuc hién./.
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Phu luc

KE HOACH KIEM SOAT TTHC NAM 2024 CUA PHONG GIAO DUC VA PAO TAO

B6 ohan ] Thoi gian thuc ]
TT Nhiém vu A B¢ phan phoi hop hién, hoan Keét qua cong viéc
chu tri s
thanh
I XAy dung va ban hanh cic vin ban chi dao cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh
Xay dyng va ban hanh Ké hoach kiém soat x A A A X 2 o \ .
TS , , . y K¢ hoach | Cac by phan chuyén . Keé hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
1 ;%‘122-“’ hanh chinh cia Phong GD&DT nam | “op™ |61 hone GD&DT | 11409 02/2024 1 0 Ser Gido duc va Pao tao nam 2024
Ban hanh céc van ban thuc hién cong téic ’ ‘ 7
5 kiém soat thu tuc hanh chinh theo chi dao cua | K& hoach | Cac bo phan chuyén | Thuong xuyén | Céc vén ban ve cong tac kiem soat thu
Uy ban r}hﬁn dan tinh, S6 GD&DT, UBND HCTH mon phong GD&DT nam 2024 tuc hanh chinh
thanh pho.
Thuc hjén béo céo tinh hinh va két qua thyc ) Bio cdo dinh kv va dot xuit theo véu
hién kiém soét thii tuc hanh chinh; cic b4o cdo | Ké hoach | Céc bo phan chuyén | Bao céo dinh ky | o0 €30 ¢t ky va dor 4
R o1 N X . R . \ an £ cau cua UBND tinh, S& GD, UBND
3 | dot xuat, bao cao chuyén dé cuia nganh Giao HCTH mon phong GD&DT va dot xuat X X
N A 12 oo \ . thanh pho.
duc vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
Trién khai thuc hién ddng thoi don dée cac Thue hién cdc giai phdp doi mdi, cat
don vi truc thudc thuc hién phuwong dn phan : A giam quy frinh giai quyet TTHC thuge
PO A e . . | Kéhoach | Cac b phanchuyén | Thuong xuyén |tham quyén ctia Phong GD&DPT. bé
4 | cap trong giai quyet TTHC da dugc Chinh phu, A \ < % . " .
e , . R HCTH mon phong GD&DPT nam 2024 xuat phuong 4n don gian hod TTHC
Thu tuéng Chinh phu, cic BO nganh trung A e 1 1V cia Pho
wong théng qua thudc cac linh vuc quan ly cua Phong
GD&DPT
Kién toan d6i ngii can bo dau méi thuc hién | K& hoach | Cac bd phan chuyén | Thuong xuyén L \ Z
® | hhiém vu kiém soét thii tuc hanh chinh HCTH | monphong GD&DT |  nam 2024 | 520 €20 UBND thanh pho.

Cong tac tip huin nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh




TT

Nhiém vu

B¢ phan
chu tri

Bo phan phoi hop

Thoi gian thuc
hién, hoan
thanh

Keét qua cong viéc

Tham gia tdp hudn, boi dudng vé chuyén mon,
nghiép vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC,
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién théng
trong giai quyét TTHC do Uy ban nhan dén
thanh phd t6 chuc

K& hoach
HCTH

Cac bo phan chuyén
mon phong GD&DPT

Theo ké hoach,
van ban cua
UBND thanh
phé

Vian ban ci can b, cong chuc, vién
chuc tham gia 16p tap huan

Cong tac truyén thong vé nang cao chit lwgng cai cach hanh chinh va cong tic

kiém soat thi tuc

hanh chinh

Tang cudng cong tac tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, don gidn héa thu tuc hanh chinh
dé tao su lan toa va déng thudn trong xa hoi.
Trong d6 tdp trung cac ndi dung trong tam,
cu thé:

- Nghi quyét s6 124/NQ-HPND ngay
04/11/2022 vé mot s6 giai phap ddy manh cai
cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu
kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh cap
tinh gin voi chuyén doi sé tinh Quang Ninh
dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 05/02/2022
cua Tinh uy vé chuyén ddi s6 toan dién;

- Nghi quyét s6 20-NQ/TU ngay 27/11/2023
cua Tinh uy vé phuong hudng, nhiém vu ndm
2024;

- Chuong trinh cai cidch hanh chinh tinh
Quang Ninh giai doan 2021-2030 tai Quyét
dinh sb 3322/QP-UBND ngay 01/10/2021
cia UBND tinh; Ké hoach trién khai thuc
hién Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh
Quang Ninh giai doan 2021-2030 cua thanh
phé Cam Pha.

Ké hoach
HCTH

Cac bd phan chuyén
mon phong GD&DT

Thuong xuyén
nam 2024

- Tuyén truyén, nhan rong cac dién hinh
tién tién trong viéc thuc hién cong tac
kiém soat thi tuc hanh chinh va thong
tin vé két qua giai quyét, phan anh kién
nghi lién quan dén thii tuc hanh chinh
tai co quan, cac co s¢ GD.

- Pua tin, bai, anh vé hoat dong kiém
soat TTHC cua phong GD&DT trén
Cong TTDT nganh GD Cam Pha.

v

Cong tic kiém tra, kiém soat viéc thue hién thii tuc hanh chinh




Thoi gian thuc

TT Nhiém vu Bo Pha‘n Bo phén phéi hop hién, hoan Két qua cong viée
. . chu trl 'y . . . A .
thanh
Té chirc kidm tra viée thuc hién thi tuc hanh - Ban hanh k& hoach kiém tra cong tac
P . N \ R A 1A LA 1A A cai cach hanh chinh tai cac don vi thudc
chinh tai co quan va cac co so GD truc thudc | B phan | Cac bd phan chuyén . - A A
1 X o 1s A Ny X , ; 2 A . Quy I11/2024 | nam 2024 (1ong ghép véi viéc kieém tra
(keét hop véi kiém tra cai cach hanh chinh cia | Kiém tra | mon phong GD&DPT 2 . S oA <
. trién khai thyc hién nhiém vu nam hoc).
phong GD&DT) TR AR
- Bao cdo két qua ki€ém tra.

V | Cong bd, cong khai quy dinh, thii tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia cac cAp chinh quyén trén dia ban thanh phé

Cong bd cac TTHC méi ban hanh, TTHC .y
DY < £ 1xi 1 Sau khi co
duoc stra doi, bd sung hodc thay the, bai bo ’ Qu &t dinh con ’

1 thudc chirc nang quan ly cia Phong GD&DPT; | Ké hoach | Cac b phan chuyén bé ycﬂa Bb Gi4 f Van ban cong bo TTHC thudc chic
x@y dung quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir HCTH mon phong GD&DT duc va Do tao nang quan ly cua Phong GD&DT.
trong giai quyét TTHC dam bao dong b voi cia S& GD &BT,
hé thong ISO dién tir ctia thanh pho. '

5 E}élgl gfg;a dzo?it’égapug}éat filiéufhﬁa?u}; C}EEE Ké hoach | Cac bd phan chuyén | Thuong xuyén | Thyc hién theo chi dao cua Uy ban nhan
ohinh P quoc & ; HCTH | monphong GD&DPT | ndm2024 | dan tinh, UBND thanh phé.

Tiép tuc hoan thién, chuin hég, tich hpp,
cung cap dich vy cong truc tuyén trén cong
dich Vi COTE quoc gia. TP He hAlcn N soat: Céc dich vu cong tryc tuyén dang thuc
cung cap bod sung TTHC ti€p nhan ho so, tra A A a2 NI
% e s - . hién dugc cong khai trén cong thong tin
két qua gidai quyet TTHC qua dich vu buu x C A 1A A \ A A 2y Ar qa s o teA e
3 | chinh c6na ich. Viéc trién khai thue hien két Ké hoach | Cac bd phan chuyén | Thuong xuyén d1§n tor duogc két ndi chia sé du: liu gilra
g ich. Vie : ; HCTH mon phong GD&DPT nam 2024 Cong dich vu cong va h¢ thong thong

ndi, lién thong guri, nhan van ban di¢n tir theo
Quyét dinh sd 28/2018/QD-TTg ngay
17/7/2018 cia Thu tuéng Chinh phu vé viée
gl nhan van ban dién tir gitra cdc co quan
trong hé thong hanh chinh nha nudc

tin dién tir cia tinh voi Cong Dich vu
cong quoc gia theo quy dinh.




Thoi gian thuc

TT Nhiém vu Bo Pha‘n Bo phan phoi hop hién, hoan Két qua cong viée
. . chu trl 'y . . . A .
thanh
Niém yét cong khai danh muc va ndi
Céc bd bhan chuvén dung thu tuc hanh chinh theo cac Quyét
Cong khai danh muc, ndi dung TTHC thudc £ > phatl y \ R dinh cong bod cua Uy ban nhan dan tinh
2 N L, N . | Ké hoach mon phong Thuong xuyén \ . NP .
4 | tham quyén giai quyét cia Phong GD&DT tai < va Quy trinh ndi b chi tiet, quy trinh
. h X HCTH GD&DT; Trung nam 2024 A S L, o \
Trung tam HCC thanh pho. tam HCC thanh phé dién tor trong gidi quyét thu tuc hanh
pho- chinh tai Phong GD&DT va Trung tam
HCC thanh pho.
VI Ra soat TTHC thyc hién dua S bwéc: Tiép nhén, thim dinh, phé duyét, déng ddu va tra két qua tai Trung tim Hanh chinh cong cia
thanh pho
Ra soat TTHC thudc thim quyén giai quyét Cac bo phan chuyén . A .

1 cia Phong GD&DT thuc hién tiép nhan, tham | K& hoach mon phong Khi ¢6 su thay E{I?II; lljlailgn c((i)lrilg 5 kll;,lil(ycdatz}il "I"nrlliri Tagg
dinh, phé duyét, dong dﬁ}l va tra két qua tai HCTH GD&DT; Tmng’ doi th’(‘.l ah ﬁé : g
Trung tdm HCC thanh phé. tam HCC thanh phé. pho-

VIl | Huy ddng cdc to chirc, ca nhan tham gia hoat dong kiém sot thii tuc hanh chinh
Tiép nhan va phan 4nh, kién nghi cia ca A 1n 1A 1A A \ . Tong  hop phan anh, kién
1 | nhan, t chirc vé quy dinh hanh chinh, thue | DoPhan | Cdcbo phanchuyen | Thudng xuyén | 5L o0 1 anh dao phong GD&DT
cn g X, . , Kiém tra | mén phong GD&DT nam 2024 e e R
hién giai quyét thu tuc hanh chinh xem Xx€t giai quyeét.

5 Xt ly cac phan anh, kién nghi cua cac ca B6 phan | Cac b phén chuyén | Thuong xuyén | Tham muu cho Léanh dao Phong

nhan, t6 chuc theo quy dinh Kiém tra | mon phong GD&DT nam 2024 GD&DT xtr 1y cac phan anh, kién nghi
VIII | PAy manh tng dung Cong nghé thong tin va xiy dung Chinh quyén dién tir trong cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh




B¢ phan

Thoi gian thuc

TT Nhiém vu S Bo phan phoi hop hién, hoan Két qua cong viée
. . chu trl 'y . . . A .
thanh
Cac bo phan chuyén Ra sodat dua cac TTHC thuc
, n N A e .. | Ké hoach | mén phong Thuong xuyén |hién dich vy cong truc tuyén
! [{glg i‘-‘%ff ;%‘I’fcnghe thong tin vao thye hién | L ~r ™ | GDEDT: cac co s nim2024 | todn trinh trong gidi quyét hd so, TTHC
glat quy GD truc thudc thudc thAm quyén ctia Phong GD&DT.
Tich cyc tuyén truyéq vé cai cach hanh chinh, Hudng dan nguoi dan, to
kiém soat TTHC; phoi hop vdi S¢ Thong tin ) Cac bo phan chuyén chac, doanh nghi€p vé cach
5 va Truyén thong tich hop cung cép dich vu | Ké hoach | mdn phong Thuong xuyén | thaee giai quyet TTHC, duogc
cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong quoc HCTH GD&DT; céc co s¢ nam 2024 tiép can va su dung cac dich
gia. GD truc thudc vu cong tryc tuyén.
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