UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

TiNH QUANG NINH DPdc lidp - Tw do - Hanh phiic
8é: 94"/ KH-UBND Qudng Ninh, ngaplfthing 3 ndm 2022
KE HOACH

Trién khai P2 dn phat trién thanh toin khong ding tién mat
trén dia ban tinh Quang Ninh giai doan 2022-2025

I. CO SO XAY DUNG KE HOACH

1. Quyét dinh 749/QDb- -TTg ngay 03/6/2020 cta Thu tudng Chinh phu vé
phé duyét “Chuong trinh chuyen doi s6 quc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nim 20307, Quyet dinh so SIUIQE) NHNN ngay 11/5/2021 cia Ngan hang Nha
nude Vigt Nam ve phé duyét K¢é hoach Chuyén dbi s nganh Ngan hang dén nim
2025, dinh huéng dén nim 2030”;

2. Quyét dinh 1813/QP-TTg ngay 28/10/2021 cua Thua tuéng Chinh phu vé
viéc phé duyét P& 4n phat trlen thanh todn khéng ding tién mat tai Viét Nam giai
doan 2021-2025; Quyet dinh sb 2006/QD -NHNN ngay 17/12/2021 cia Ngén hang
Nha nudc Viét Nam vé ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Quyét dinh sé
1813/QD-TTg ngay 28/10/2021 cia Thu tudng Chinh phi;

3. Quyet dinh 149/QD-TTg ngay 22/01/2020 ciia Thi twéng Chinh phi phé
duyét Chién luge tai chinh toan dién quoc gia dén nam 2025, dinh hudémg dén nim
2030; Ké hoach hanh ddng sé 188/KH-UBND ngay 23/10/2020 cia UBND tinh
Quéng Ninh vé thuc hién Chién luge tai chinh toan dién quéc gia ¢én nam 2025,
dinh hudéng dén niim 2030 trén dja ban tinh;

4. Quyet dinh 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cha Thit tuéng Chinh phu vé
phé duyét Pé 4an dbi mai viée thyuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong

giai quyét thi tuc hanh chinh;

5. Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu tuéng Chinh phi
phé duyét P& an phét trién img dung dir liéu v& dan cu, dinh danh va x4c thyc dién
tir phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén 2030 (goi tht
1a Dé 4n 06); Ké hoach sé 60/KH-UBND ngay 01/3/2022 cua UBND tinh vé trién
khai thyc hién D€ 4n 06 trén dja ban tinh ;

6. Nghj quyet 56 09-NQ/TU ngay 05/02/2022 cia Ban Thudng vu Tinh Gy vé
Chuyén dbi sb toan dién tinh Quang Ninh dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030”; Ké hoach s6 59/KH-UBND ngay 01/3/2022 ciia UBND tinh vé thue hién
chuyén d6i s6 toan d1en tinh Quang Ninh dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030 ;

7. Ké hoach sb 81/KH-UBND ngay 14/3/2022 cia UBND tinh Quéng th
vé thyre hién Quyet dinh s 1968/Qb-TTg ngay 22/11/2021 cta Thu tudng Chinh
phii phé duyét Dé 4n “Diy manh img dung céng nghé théng tin va chuyén ddi sb
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trong hoat ddng xiic tlen thuong mal g1a1 doan 2021-2030” trén dia ban tinh Quang
Ninh nim 2022 va K& hoach khung giai doan 2022-2025;

8. Ké hoach 116/KH-UBND ngay 02/7/2020 cita UBND tinh Quang Ninh vé
phat trién thueong mai dién tir tinh Quang Ninh giai doan 2021-2025;

9 Ké hoach 202/KH-UBND ngay 18/10/2021 ciia UBND tinh Quéng Ninh
vé trién khai héa don dién tir trén dja ban Quang Ninh;

Theo dé nghi clia Ngin hing Nha nu6e Viét Nam - Chi nhéanh tinh Quang

Ninh tai T¢ trinh s6 155/TT r-QUNl ngay 11/3/2022 Uy ban nhén dén tinh Quéng

Ninh ban hanh K& hoach trién khai Pé an phét trién thanh todn khéng ding tién
miit trén dja ban tinh giai doan 2022-2025 nhur sau:

II. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

1.1. Cy thé héa cdc myc tiéu, nhiém vy, giai phap cua cac sg, ban, nganh va
dia phuong thudc tinh, co quan, don vi trong viéc trién khai Quyét dinh sb
1813/QB -TTg ngay 28/10/2021 cua Thi twdng Chinh phu trén dia ban tinh, Ké
hoach s6 59/KH-UBND ngay 01/3/2022 cta UBND tinh vé thyc hién Chuyén dbi
s6 10an dién tinh Quang Ninh dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030 va céc
Chuong trmh, Ké hoach khéc ciia Chinh phu, Tha twéng Chinh phu va cua tinh ¢o
lién quan dén thanh toan khéng diing tién mat; ddng thai, 1a can cir dé cac sd, ban,
nganh va cac dia phuong thuoc tinh, co quan, don vj trién khai thyuc hién céc néi
dung thanh to4n khéng diing tién mat.

1.2. Xac dinh r8 viéc thyc h1¢n Pé 4n phat trién thanh to4n khéng ding tién
mdt phai gan lién, thuc hién ddng thei va song song vdi qua trinh thuc hién
Chuyén d6i sé toan dién tinh Quang Ninh dén nam 2025, dinh hudéng dén nim
2030; va cac Chuong trinh, K& hoach khac ctia Trung uong, cia tinh ¢6 lién quan.

2. Yéu ciu
2.1. Xac dmh cu thé céc muc tiéu, nhiém vy thue hién Dé 4n phat trién thanh
toan khong dung tién mit trén dia ban tinh phl hgp v6i chi truong, dinh hudng,

chinh sich ciia Pang va Nha nuéc ve phat trien dich vu tai chinh, ngén hang va
muc tiéu, dinh hudng phét trién kinh té - x héi cia tinh giai doan 2021-2025;

2.2. X4c dinh nhiém vy cu thé, thoi han hoan thanh va trich nhiém cta timg
co quan, don vi trong viéc to chirc thyc hién P& 4n phat trién thanh todn khong
dung tién mat; trong d6, céc nhiém vu phai dam bao tinh dmh lwong (cb thé kiém
dém, danh gia tién dd thyc hién) nhim dat duge myc tiéu dé ra.

2.3. Pam bao sy nhit quan, déng bg, lién thong vai céc myc tiéu, nhiém v,
giai phap thuc hién cadc Chuong trinh, K¢é hoach, Pé an, Chién hugc phit trién kinh
té - xa hdi, nhét 13 Chuyén dbi sb toan dién tinh Quang Ninh dén nam 2025, dinh

hudng dén niim 2030; va cac Chuong trinh, Ké hoach khéc cia Trung uong, clia
tinh ¢6 lién quan.

. MUC TIEU

1. Muc tiéu téng quat
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1.1. Tao su chuyén bién tich cuc vé thanh toan khéng ding tién mit trong
nén kinh té vc'ri mirc ting trudng cao, dua viéc sir dung cac phuong tién thanh toan
khong diung tién mit trong xa h@i thanh théi quen cia ngum din & khu vyc d6 thi
va timg budc phat tnen & khu vue néng thén, ving sdu, vung xa; giam chi phi x3
hdi lién quan dén tién mit.

1.2. Ung dung manh mé& thanh tyu cuge Cach mang c6ng nghiép lan thir 4
(CMCN 4.0) de néng cép, phat trién co s0 ha ting thanh toan, dich vu thanh toan
khéng dung tién mit, dap img nhu cau thanh todn mot cach thuan tién, hiu qua
cia to chirc, ca nhan.

1.3. Dam bao an ninh, an todn, bio mit trong hoat ddng thanh toan khong
ding tién mit; ning cao hiéu qua hoat déng cua hé théng ngin hang va hiéu qua
quan ly, gidm sat cla cdc co quan quén ly Nha nude, minh bach héa céc giao dich
thanh toén trong nén kinh té, gop phan vao cong tic phong, chong tham nhung,
tiéu cuc, toi pham kinh té, bubn 1au, gian 14n thuong mai, phong, chéng rira tién,
tai tro khiing bd.

1.4. Gop phan thye hién cdc muc tiéu xay dung chinh quyén sb, kinh té sd,
X3 hdi sb trong D& an chuyén d6i s6 tinh Quang Ninh va nhiém vy phat trién kinh
té - xd hdi Quang Ninh giai doan 2021-2025 theo myc tiéu Nghi quyét Pai hdi
Pang b tinh ldn tha XV 45 dé ra.

2. Muc tiéu cy thé

2.1. Muc tiéu dén cudi nim 2025:

a) Thanh toén khong ding tién mit trong thwong mai dién tir dat 50%.

b) Tir 90% ngudi dén tir 15 tudi trd 1én c6 tii khoan giao dich tai ngan hang
hodc t6 chnic duge phép khac.

¢) Tang kha niing tiép cdn cac dich vy thanh toan ciia ngudi dén; ting s lugng
diém chép nhin thanh toan khong ding tién mt ciia doanh ngl'uf;p, hop tac x4, hd
kinh doanh ca thé, t§ chirc, c4 nhén kinh doanh,.. 1én trén 42.000 diém;

d) Muc ti€u ting trudng sir dung phuong ti€n, dich vy thanh toan khong ding
tién mit:

- Toc 46 ting trudng binh quén vé s6 luong va gid trj giao dich thanh todn
khong diing ti€n mit dat 20-25%/ném;

- Té¢c d6 tang trudng binh quén qua kénh dién thoai di dong v& s6 lugng giao
dich dat 60-80%/nam va gi4 trj giao dich dat 80-100%/nam,;

- Té¢ d6 ting trudng binh quén qua kénh Internet vé s6 hrgng giao dich dat 35-
40%/ndm; va gid tri giao dich dat 40-45%/nam,;

- T¥ 1é ¢4 nhén, t6 chirc sir dung phuong tién thanh todn khéng ding tién mét
qua céc kénh thanh toén dién tir dat 50%.
d) Muc tiéu thanh toan khéng ding tién mit dbi véi dich vu cong;

- Péi véi dich vu thu ngan siach nha nudce: 99% s6 thu ngan s4ch nha nuoc
(thué, phi va 1é phi,...) bing phuong thirc thanh toan khong ding tién mat; 100% sb
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Doanh nghiép, Hop tic xa, H¢ kinh doanh ca the . kinh doanh ndp thué theo
phuong phap ké khai ndp ngén sach nha nude bing phu'ong thitc thanh toan khong
diing tién mit; 100% Doanh nghiép, Hop tac x&, Hj kinh doanh c4 thé,... kinh doanh
nop thué theo phuong phap ké khai thl,rc hién déng ky sir dung héa don dién tir; 100%
hé so hoan thué gia tri gia ting xuit khiu, duandautuduactlepnhan,xulyvatra
két qua theo phuong thirc dién tir; 30% gi4 tri thanh toin khong diing tién mat trong
thue hién cac thd tuc hanh chinh do co quan cong an thye hién (ndp phat vi pham
hanh chinh, cic loai phi va 1€ phi lam thit tuc ding ky phuong tién giao théng,...).

- Déi véi dich vy thanh toan tién dién: 95% s6 doanh nghiép, té chirc, cd
nhén, hd gia dinh,... thanh toan tién dién béng phuong thirc thanh toan khéng dung
tlen mit; 98% sb tién dién dugc thanh toan bing phrong thire thanh toan khéng ding
tién mat.

- Bbi véi dich vu thanh todn tién mréc: 90% s6 doanh nghiép, td chirc, ca
nhan, h$ gia dinh,.. thanh toan tién nudc bing phurong thirc thanh toan khdng ding

tién mat ; 95% doanh s6 tién nuéc duge thanh toan bing phuong thirc thanh todn
khéng dung tién mit;

- Béi véi dich vu thanh todn hoc phi: 100% co s& giao duc, co s& gido dyc nghé
nghiép chip nhdn thanh toan hoc phi bing phuong thirc thanh todn khong dung tién
mit; 100% sb tién hoc phi ciia co s& gido duc nghé nghiép, trucmg dai hoc, cao ding
trén dia ban tinh va co s& gido duc trén dja ban d6 thi, 65% s tién hoc phi cia co s&
gido duc trén dia ban ndng thon duge thanh toan bing phuong thire thanh todn khing
dung tién mat; 100% cic truong dai hoc, cao dang trién khai thanh todn hoc phi trén
Céng Dich vu cong Quéc gia;

- Bi véi dich vu thanh todn vién phi: 100% céac co s& kham, chira bénh trén
dia ban 45 thi, cdc bénh vién va Trung tdm y té cip huyén chip nhan thanh todn vién
phi, dich vu y t biing phuong thirc thanh todn khong diing tién mat; 80% s tién vién
phi tai céc bénh vién, 65% sb tién vién phi tai cic Trung tim y t& cip huyén duoc
thanh toan bang phuong thirc thanh toan khéng ding tién miit.

- P6i voi dich vy hanh chinh cong: 100% 50 tlén phi dich vu hanh chinh cong
cép tinh, 70% sb tién phi dich vu hanh chinh cdng c4p huyén dugc thanh toan bing
phurong thitc thanh toan khéng ding tién mat.

- Béi véi dich vu chi tré an sinh xa hi: 65% s6 nguoi hudng luong huu, trg
cip bao hiém x4 héi, tro cap thit ngh]e;p trén d;a ban d6 thi; 30% s ngudi hudng
lwong hu, trg cip bao hiém xa hoi, trg cip thét nghiép trén dia ban néng thén duge
chi tra théng qua phuong thirc thanh toin khéng ding tién mat.

e) Dich vy Mobile — Money (Viettel Quang Ninh déing ky muc tiéu)

- 86 tai khoan Mobile — Money: 800.000 tai khoan;

- Ty 1é s6 tai khoan Mobile — Money /Tdng s6 thué bao di déng: 80%;
g) VNPT chi nhanh Quang Ninh:
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- Cam két ha ting v1en thong theo muc tiéu chuyen dbi s§: Nam 2022 hoan
thinh xiy dung co s& ha thng cap quang, tram phat song di dong theo yéu ciu cia
tinh.

- §6 Tai khoan Mobile — Money: 435.000 tai khoan;

- Ty 18 sb tai khoan Mobile — Money/ tong sb thué bao di dong;: 100%

- Doanh s6 thnah todn qua Mobile — Money: 4.698 ty dong.

h) Muc tiéu thanh toan khéng diing tién m3t d6i véi céc linh vue khéc:

- 100% san phim OCOP, sin pham thiiy san va san phim néng san tinh Quéang

Ninh tham gia cdc img dung truy Xudt ngudn g6c, thuong mai di¢n tir chép nhan thanh
toan bang phuong thirc thanh toan khong ding tién mat;

- 100% co s& kinh doanh dich vu du lich do S& Du lich va‘} UBND céc dia
phuong duge phin cép quén ly chip nhén thanh todn gié dich vy bang phuong thirc
thanh toan khéng dung tién mat;

- 100% Doanh nghiép, Hop tic x3, Ho kinh dognh c4 thé,... kinh dogmh
thugc linh vuc quén ly cia S& Giao théng vén tai chap nhén thanh todn bing
phuong thirc thanh toan khong dung ti€én mat.

2.2. Giao chi tién cu thé hing nim cho cac sé, ban, nganh va dia
phwong, co quan, don vj,.. thye hién K¢ hoach nay: (Cé Phu biéu s6 01; Phu
bieu so 02 kem theo).

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. Gidi phap

1.1, Piy manh cdng tic tuyén truyén, hlré'ng dén, dio tao va bdo v
ngtréri tiéu dung trong thanh toin khong diing tién mat

- Day manh cdng tac tuyen truyén, hudng din, dio tao,.. ve thanh todn
khéng ding tién mjt cho tit ca cc hoat déng c6 thanh toan, chi tra tién. Dic bigt,
huéng t6i nhém ddi twong muc tidu nhu ngudi dan ving séu, vung xa, ndng thon,
hai dao, nguoi yéu thé trong xa hoi, ngudi chua co tai khoan ngfn hang, hoc sinh,
sinh vién, ngudi tiéu ding it cé co hdi tiép xic cong nghe Doanh nghiép nho va
vira, Hop tic x3, doanh nghiép siéu nhd, hd kinh doanh ca thé,..

- Da dang cac hinh thirc tuyen truyen huéng dan, dao tao,.. vé thanh toan
khéng dung tién mit phit hop véi ving mién, phong tuc tip quan, do tudi, trinh do,
nghé nghiép; tm Iy va d%c diém cia khach du lich.

- Viée tb chirc fuyén truyén, huéng dén, dio tao,.. vé thanh toan khong ding
tién mit 1a trach nhiém cta ngudi dimg diu céc s, ban, nganh trong tinh va céc
dia phuong thude tinh, cac co quan, don vi.

- Gin hoat dong tuyén truyen huéng dan, dao tao vé thanh toan khéng
diing tién mat vdi Chuyén dbi sd trong hoat déng Xuc tlen thuong mai, thwong mai
dién tir, hoa don dién ti¥ va cic ndi dung Chuyén dbi sb,... cia co quan, dia
phuong, don vi.
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- Tiép tuc trién khai cong tic truyén théng, gido dyc vé cac giai phap dam
bao an ninh, an toan, bac mit thanh toan khong dung tién mit, thanh toan dién tir
d5i véi ngucn sir dyng dich vy; phﬁl hop g1a1 dap thic méc, xi Iy khiéu nai nhim
dam bao quyén, lgi ich hop phap ciia ngudi tiéu ding,

1.2. Trién khai dong b, quyét ligt cdc co ché, chinh sach vé phdt trién
thanh todn khong dung tieén mit

-Tnenkhalk;pthm,da ducaccaché,chinhsﬂchtrongl‘inhvucmmhtoén,
trong d6, chu trong tuyén truyén, trién khai céc chinh sach méi vé thanh todn va cac
co che, chinh sach khuyén khich, ho trg thuc day thanh toan khong dung tien miit.

- Tham gia y klen tham muu, nghién ciru xay dyng hanh lang phép ly, co
ché chinh séch phét trién thanh todn khdng ding tién mit.

- Tang cu'ong vai trd lanh dao, quan ly, kiém tra, giam sat cia cac sd, ban,
nganh, UBND céc dja phuong va co quan, don vi lién quan trén dia ban trong qua
trinh thuc hién Ké hoach trién khai D& an phat trién thanh toan khéng ding tién
mit; kip thoi chén chmh cac don vij thyc hién chua hiéu qua céc nhi€ém wvu, giai
phép dugc giao tai K& hoach.

- Thuc hlen 16ng ghép cac g1a1 phéap phat trién thanh toan khéng dung t1en
mit trong cic Be an, Chuong trinh, K& hoach cda tinh, nhét 13 D& 4n chuyén dbi s6
toan dién dé gin két, nang cao chit lwong, hiéu qua thuc hién.

1.3. Nang cap, phét trién hg tang thanh toan hu;n dal, hoat dong an
toan, hiéu qua va co kha ning két ndi, tich hop voi ciac hé thong khae; phat
trién cic dich vy thanh toan hién dai, img dung thanh tyu cia CMCN 4.0

1.3.1. Ha tang thanh toén:

- Péi véi céc td chuc cung ung dich vy thanh toan (TCCUDVTT) trung
gian thanh todn: ning cap, hién dai héa, quan 1y vén hanh t6t hé théng ngén hang
16i (Core Banking), hé thdng thanh toan ndi b dam bao ket ndi, tich hop véi cac
hé thong thanh toan quan trong, ha tang k¥ thugt cva cac t6 chirc cung ung d;ch vy
cong va cac hé thong khéc; trién khai két ndi, khai thac co s& dif liéu qudc gia vé
dan cu theo Pé 4n 06.

- Dm vai céc don vi cung img dich vy, nhét 14 don vi cung tmg dich vu
cong Tlep tuc xéy du:ng, nang cdp ha tang k¥ thudt, chudn héa co s& dir ligu dé két
ndi, chia sé théng tin véi cac TCCUDVTT, trung gian thanh toin phuc vy thanh
toan khong dimng tién mat.

- i véi cic doanh nghié¢p vién théng: Chu trong diu tr ning cap, phat tnen
ha ting k¥ thudt phuc vu chuyén d01 sd toan dién cia tinh; bao ddm ha ting két ndi
phuc Vi thanh toan khong ding tién mit va céc dich vy trung gian thanh toan: ha
ting két ndi mang internet, phu song di dong, internet cap quang tai ving sdu, vang
xa, bién giai, hai dao; ha tang nén tang tich hgp, chia sé thong tin, dir li¢u va két
néi lién thdng véi céc hé théng khéac; nén tang cong nghé (tri tué nhan tao, dir lidu
lém...) d& nhan biét va xac thuc khach hang khi ding ky va st dung dich vu Mobile
— Money.
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- Nang cép, hoan thién hé thé")ng dinh danh va xic thye dién t, md rong viée
{mg dung hé thong trong cac giao dich dién tir phuc vu phét trién kinh t&, x3 héi;
chil trong trién khai img dung cic tinh ning cia chip dién tir trén thé Cin cude
cong dén va tng dung VNEID dbi véi céc linh vire chuyén ddi sé vu tién nhu tai
chinh, hoat ddng ngin hang (mé& tai khoan, nhin biét khich hang, thanh toén, cho
vay, vi dién tix,...) va mét so linh vuc phét trién kinh té - x3 hdi khéc.

1.3.2. Phét trién dich vu thanh toan hién dai; m& réng hé thong tai khodn
ngudri ding thanh todn khéng ding tién mat gin véi hoat dng FINTECH.

- Phét trién da dang céc san phim, dich vy thanh todn trén nén ting thanh
tuu cia CMCN 4.0 dam bdo an toan, bao mét mang lai sy thudn tién va dap ng
nhu cau ngay cang cao cla nguoi si dung; phat trién cac tién ich thanh todn trén
thiét bi di dong (nhu QR Code, ma héa thdng tin thé, thanh toan di dong, thanh
todn phi tiép xiic, vi dién t&r, Mobile-Money...).

- Ra sodt, bb tri, phat trién hop ly va gia tiing chirc ning, ti€n ich trén cac
thiét bj chap nhan thanh toan thé (ATM, POS) véi cac hinh thirc phit hop, higu qua
dép tmg t6t hon nhu ciu cia thi trudmg; Tiép tuc . phat trién dich vu thé ngén hang,
cung tmg cac dich vu gia ting khac; tap trung trién khai hoan thanh chuyén d6i thé
ngan hang tir thé tir sang thé chip, dam bao an ninh, an toan trong thanh toan thé,
gia tang dich vy, tao thuin loi két nbi véi cic hé thong thanh todn khéc.

- Trién khai hoat dong dai ly ngﬁn hang & khu vuc ndng thén, vung siu,
viing xa, bién giéi, hai dao va cac giai phap phét trién da dang céc t6 chirc cung
umg dich vu va cac san pham dich vu thanh to4n khong dtmg tién mit phu hqp voi
hanh vi tiéu ding tai khu vyc néng thén, vung siu, vung xa,... theo K¢ hoach
188/KH-UBND ngay ngay 23/10/2020 cia UBND tinh vé thuc hlen Chién lroc tai
chinh toan dién qudc gia dén nim 2025, Dinh huéng dén nam 2030 trén dja ban
tinh Quang Ninh.

- Phét trién hé théng tai khoén thanh toan dién tir gép phan thic day thanh
toan khéng ding tién mat, nhét 1a d6i véi linh virc thuong mai dién tir.

- Khuyen khich trién khai cdc hinh thirc mi&n, giam phi, khuyén mai, giam
gid,.. . 61 v&i khach hang khi st dung cac phuong thire thanh toén khéng ding
tién mit dé thanh toan hang héa, dich vu.

- Khuyén khich hop tic phat trién dich vu thanh todn khéng ding tién mit
gitta cac td chirc tai chinh, ngén hang thuong mai véi doanh nghiép vién théng.

- Khuyén khich céc doanh nghlf,zp vién thong trién khai cdc giai phép/chién
luge cung g (mién phi hodc ¢6 didu kién) thiét bi thong minh (dién thoai, may
tinh bang,...) cho cac dbi tuong 12 ngudi nghéo, vilng sdu, ving xa, blen glOl hai
dao,... tao diéu kién dé ngudi dan co tai khoan thué bao di déng dugc tiép cén dich
vy internet va dich vu Mobile — Money.

1.4. Py manh thanh toan dién tir trong khu vige Chinh phi, dich vy
hanh chinh cong

- Tiép tuc hoan thién két ndi giira ha tang thanh toan di€én tr cia cac
TCCUDVTT, trung gian thanh todn,... véi ha ting cita cic co quan thué, hai quan,
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kho bac dé phuc vu yéu cu phon hop thu ngén sich nha nude, ting cudng trién
khai chi ngan siach nha nudc bang phuong thirc thanh toan khdng dung tién mat.

- Bay manh tha.nh toan dién tir va cung cép dich vu cong tryc tuyen cap 4%
4; ting cudng két ndi gitra cic TCCUDVTT, trung gian thanh toan véi Cdng dich
vu cong quoc gia, Hé thong mét cira di¢n tir cia cic sd, ban, nganh, dia phuong,
cdc co quan, don vi lién quan nhim don gian héa thii tyc va tao dleu kién thanh
toan dién tir d6i v&i cac khoan phi va 1é phi, thanh toén tién dién, tién nude, hoc
phi, vién phi.

- Day manh trién khai k&t ndi va cung cép dich vu cong trén Cong dich vu
cong Quoéc gia; khuyen khich cac truong hoc, bénh vién, dom vi cung cap dién,
nuée, dich vg v¢ sinh méi trudng, v1qn thong, buu chinh,.. phql hop véi ngan
hang, t0 chirc trung gian thanh toan d€ thu hoc phi, vién phi, tien dién,... bang
phurong thirc thanh toan khéng ding tién mit.

- Trién khai céc giai phap & hoan thién ha ting, co s& dir liéu, thic diy
thanh toén dién tir trong céc chuong trinh trg cé"lp an sinh x3a hdi, chi tra luong huu,
trg cip bao hiém x4 hdi, trg cdp that nghiép,...

- D4y manh trién khai héa don dién tir trén dia ban tinh; ting cudmg két ndi
thanh todn khéng dung tién mat dén cic d6i tugng 4p dung héa don dién tir.

1.5. Tang cwomg thanh tra, Kiém tra, giam sat, dim béo an ninh, an toan
hoat d¢ng thanh toin

- Tang cudmg co ché hop tic, phéi hop, trao ddi théng tin gita Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam — Chi nhanh tinh v6i S6 Théng tin va Truyén thong, Céng an
tinh, Cuc Quan ly thj trwéng tinh, Cuc Hai quan tinh va cac co quan don vi lién
quan dp dung cac bién phap phong ngira rui ro, bao vé quyen loi cua khach hang st
dung dich vi1 thanh toan; dau tranh xir ly nghiém céc hanh vi vi pham phap luat vé
thanh toan dién tir, thanh toan khéng ding tién mit, phong chéng nira tién va céc
loai tG1 pham mang.

- Trién khai 4p dung céc tiéu chuén, théng 18 quoc té, g1a1 phép dam béo an
ninh, an toan, bio mat; ngan ngira ri ro phét sinh, bio vé& quyén, l¢i ich hop phép
cua ngudi sir dung dich vu.

- Prra ndi dung thanh tra, kiém tra, gidm sét, phong, chdng rira tién, tai tro
khting b trong hoat déng thanh todn khong ding tién mat, thanh todn dién i,
trung gian thanh toan, dam bao hoat dong an toan, hi¢u qua vao chuong trinh thanh
tra, kiém tra hiing nam ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam - Chi nhénh tinh.

2. Phiin cong nhiém vu cu thé ciia cic s6, ban, nganh, dia phuong va co
quan, domn vi: (Co Phy biéu s6 03 kém theo).

V. KINH PHI THU'C HIEN: Ngubn kinh phi thuc bwn Ké hoach nay, bao
gom Ngén sich nha nudc theo phin cdp nhiém vu chi, ngudn x3 hdi hod va cac
nguon kinh phi hop phap khac theo quy dinh.

VI. TO CHUC THY'C HIEN



<,

1. Ngén hang Nha nuée Viét Nam - Chi nhanh tinh 1am déu méi chd tri, phdi
hgp véi cac sd, ban, nganh, UBND céc dja phuong va co quan, don vi trén dia ban
tinh té chitc trién khai, theo dai thue hién Ke hoach nay.

2. Thu trudng céc s, ban, nganh, co quan, don vi va Cha tich UBND cac
dia phuong trén dja bén tinh ¢én cir vao chu truong Chuyen d6i sb toan dién cua
tinh, phin cong tai Ké hoach ndy va cac chi dao khéc ¢6 1i€n quan cia cp cé tham
quyén, xay dung ké hoach cu thé hiing nim cua co quan, don vi, dia phuong dé td
chirc thuc hién cac chi tiéu da giao, dong thoi thu'c hu;n nghiém cac ché d6 béo
céo, hdi nghj va hop; thai gian giri K& hoach cy thé hing nim cia céc co quan, don
vi, dia phuong (Ké hoach nam 2022 gii trudc ngay 31/3/2022 Ké hoach nim
2023 trér di gini trude ngay 20 thang 12 cia ndm trude) vé Ngén hang Nha nude
Viét Nam — Chi nhanh tinh dé theo d6i, téng hop bdo cdo UBND tinh dam bao ndi
dung, th&i gian theo yéu ciu.

3. Ché dd bao cao dinh ky:

- Béo cao dinh k¥ (quy I, 11, III), gt trude ngay 10 thang déu quy sau; Bao
cao quy IV va hang nam, gin trrée ngay 05 thang 12 hing nim; Bio cao téng két
giai doan 2022-2025 gui trudc ngay 20/11/2025; Béao cao djt xudt thyc hién theo
chi dao cy thé ctia UBND tinh hojc theo dé nghi ciia Ngin hang Nha nudc Viét
Nam - Chi nhanh tinh

- N6i dung bao cdo: Giao Ngan hang Nha nude Viét Nam — Chi nhénh tinh
chi tri, phdi hgp véi céc co quan lién quan, trudc ngay 20/5/2022 ¢6 Vin bin
huémg dan chi tiét cic ndi dung bio cdo giri cic s&, ban, nganh, UBND cic dia
phuong va co quan, don vi

- Céc co quan, don vi, dia phuong giti bao cdo vé Ngan hang Nha nudc Viét
Nam - Chi nhénh tinh dé Ngan hang Nha nuéc Vigt Nam — Chi nhanh tinh téng
hap, bao cao UBND tinh dam bao vé ndi dung, th&i gian theo yéu ciu.

Trong qua trinh trién khai thue hién, cac sé, ban, nganh, Chu tich UBND cac
huyén, thi x4, thanh phé va cdc co quan, don vi cb lién quan néu c6 khé khan,
vurdng méc kip thoi phan anh vé Ngan hiang Nha nudc Viét Nam — Chi nhanh tinh
dé tdng hop, bdo cdo, d& xuat UBND tinh xit Iy theo quy dinh.fasg,—

N;f{"*f;; PP TM. UY BAN NHAN DAN
- Ngan g Nha neoc cao); L2

- TT Tinh dy, TT HDND tinh (B/cdo); KT. CHU TICH

- CT, cic PCT UBND tinh; PHO CHU TICH

- Mit trin TQ tinh, cic T chirc CT-XH;
- Céc 80, ban, nganh trong tinh;
- UBND cic huyén, thj x4, thanh phd;
- Céc higp hoi, Lién minh HTX;
-V0,VI-3, TM, TH;
- Luu: VT, TM2.
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